Ref.nr.__|Onderwerp Vraag Antwoord
Wi verzoeken u gezien de termijn tussen p het " de e Nota van Ilichtingen (5 aprl 2023) de planning hierop aante |2 {e"™inen planningin Tendered
| tanming passen. Het voorstel voor inschrijver i ale data een week door te schuiven. Ben u hiertoe bereid?
Zie het antwoord op vraag 1
Mag Inschriver ervan uitgaan dat . de dat de iniiéle bljft?
2| Planning
< 4151 1 cen natte als cen
Door de corona panderie is een euwe manier van werken ontstaan. Hierdoor is de de rechtsgeldie beperkt, Gaatu handek
akkoord van een dig dienente worden?
3]4.05.1 invuling en
Datis akkoord.
Kuntu aangeven of het volstaat 1 televeren voor de bei i Itid met lkzar
verbonden ziin?
alasaz
Conform in juni
Naarmate dt sangeboden wordt een i d mere aan te geven vanaf van de implementati zal 19 juni i
tevangen, zodat er voor een
5| Billage 3 Programma van Eisen F7 en K1
Uw Zijn. Met het rechisgel van het Uniform Europees
dan wel de voldaan. Het PVE hoeft dus niet
te worden. een h akkoord
i het PuE aante passen, Kan worden
6| Billage 3 Programma van Eisen
De inschriver kan zelf en voorstel doen voor een Dossier Financiele Afspraken ls dit binnen de kaders valt van de door ans
Kuntu het Dossier Financiéle Afspraken toevosgen aan de aanbestedingsstukken, zodat inschrijer daar kennis van kan nemen. opgestelde afspraken in onderdeel B.van het PVE, Artikel
7] Billage 3 Programma van Eisen B. Financidle afsprak
s u refereert aan C-8 dan s it akkoord. U kunt een I
wenst te ontvangen.
y d pap  kan inschriver dit kenbaar maken via de berichten module van TenderNed?
8] Billage 3 Programma van isen Repro apparatuur algemeen
Zie antwoord vraag 59
D15 De extensie dienen minimasl te zin: PDF, JPEG, JP2, PNG, TIFF, HEIF, RAW, OCR. Dit s binnen productie pinting niet marktconform. Het is marktconform dat printers met
Bilage 3 Eisen algemeen. D. PDF, JPEG, TIFF en PDF (OCR). Gaat u h
9 (MFP's) specificaties
Nee dit geldtvoor 75, 80 en 120 grarms.
In bilage 3 programma van eisen, D-2 eist u minimaal 75 pagina’s per minuut, in D-20 dat het 300 grams s
Bilage isen igemeen. D fver gaat er van id van 75 pagina’s per pons hoakd o
10| (MFP's)specficaties
In billage 3 prog , D23 eistu | ladies. Inschrijver gaat er van uit dat u hiermee de handinvoer lade niet meerekent kunt u dat a, pierbi bevestigd
Billage 3 Prog Eisen algemeen. D. i
11| (MFP's) specficaties Devestigen?
12, hiermee gaan wi akkoord
In bilage 3 programma van eisen, D-30 st u bij MFP Kleur (3) een bookletmaker inclusief vouwen van A3 naar Ad en van A naar AS. Kunt u ermee akkoord gaan dat de
Bijlage 3 Progr Eisen lgs D. tot 25 vel 0g: vouwen.
12| (MFP's) spectica
Enkel de lange zide.
S foen gemeen 0 In bilage 3 programma van eisen, 0-30 est u bij MFP Kleur (3) een bookletmaker die ook moet kunnen sniden. Kunt u u precies wiltsnijden, ge 2
of 3ziden
13| (MFP's) specitica
Inschrijver verzoekt d akkoord te gaan van "nieuwe” vragen in de 2e vragenronde, dit gezien de tjd die beschikbaar wastussende | ¢ "etantwoerd opvrazg 1
M 2.2 Vragenronde en nllchtingen publicate van de stukken en de e vragenronde. Bent u hirtoe bereid?
Kan Opdrachtgever bevestigen datin bilage 3 PVE, e F-16 met de Responstiid Responst inde 12, bevestigd.
15| Bilage 3 Programma van Eisen Repro apparatuur Almere 0.4, eis 16 Repro?
12, bevestigd.
Kan Opdrachtgever bevestigen datin bilage 3 PVE, e F-17 Oplostiid inde
Repro?
16 Bilage 3 Programma van Eisen Repro apparatuur Almere 0.4, eis F-17
Hiermee gaan wi niet akkoord. Als u cen bepaald aantaluren als Respons- of oplostid sanbiedt, maakt dat deel uft van uw
aanbieding en het contract. hetgeen i bepaald i de ANV, wasronder de
Een Oplostid inclusief Responstid van 6 werkuren i alleen haalbaar tegen hoge kosten voor het inrichten van een korte onsite responstijd van 2 werkuren voor de engineer. | Wanprestatie. Het s de keuze van inschrjver om te bep: Oplostid hij aanbi de
En cen Oplostid inclusef Responstid van 4 werkuren s alleen haalbaar indien er een engineer op werkdagen onsite bij Opdrachtgever aanwerig is n volledig doorbelast |in de minimumeisen zin gesteld.
wordt aan Opdrachtgever.
het de Oplostid is verbonden, loopt Opdrachtgever het isico dat een leverancier kiest voor de maximale punten, maar
deze et gaat ergeen i
omditte te kunnen bieden zonder hoge kosten, de Oplostijd aren te laten
vervallen. Is Opdrachtgever daartoe bereid?
EARepro, 5.3 owaliteit, K1
7 F17
12, datis akkoord
Een per maand s Repro MFPs bereid it aan te passen naar een marktconforme Beschikbaarheid per kwartaal?
18 Bilage 3 Programma van Eisen Repro apparatuur Almere 0.4, eis F-15.
Zie antwoord vraag 1.
Met de Werktiden van de repro van maandag t/m vridag tussen 8.0 en 16.00 uur zii “de uren” per maands 8 werkuren per dag x 21,67 werkdagen per maand i 173 uren. Dit
betekend:
-8ij 95% beschikbaarheid i de maximale Oplostid van een storing 5% van 173 uur is 8,65 uur.
-8ij 96% beschikbaarheid i de maximale Oplostid van een storing 4% van 173 uur is 6 uur.
-8ij 97% beschikbaarheid i de maximale Oplostid van een storing 3% van 173 uur is 5,2 uur.
-8ij 98% beschikbaarheid i de maximale Oplostid van een storing 2% van 173 uur is 3,4 ur.
een een ingang Lat uptime (e s F-17) et gehaald wordt
termijn van i bieden dan 95% per Repro MFP per maand
Bilage 3 Programma van Eisen Repro apparatuur Almere 0.4, eis F-15 + Inschrijver verzoekt daarom de Beschikbaarheid ineis 15 en in K1 betreft eis -1 aan te passen naar een Beschikbaarheid per Repro MFP per kwartaal. Kan Opdrachtgever
EARepro, 5.3 fowaliteit, K1
daarmee instemmen?
19 [t
Ja datis juist.
Uit uw omschrijving van Beschikbaarheid s iet direct op te maken wat u onder niet-beschikbaarheid verstaat, Inschrijver gaat ervan uit dat u met niet-beschikbaarheid bedoelt
dateen gen vanwege een
produceert. Evenwel o , vernieling of ging t&.v.
en i Js brand,
Is deze aanname juist?
Repro,
Ja, it kunnen wi bevestigen.
Inschrijver neemt aan dat de kosteloze technisch ruil van een apparaat aleen van toepassing is wanneer het niet operabel zin van het apparaat tocrekenbaar is aan
Opdrachtnemer en dat wanneer het niet operabel zjn van het apparaat dekosten ilin
worden. Kan Opdrachtgever dit bevestigen?
21 Bilage 3 Programma van Eisen Repro apparatuur Amere 0.4, eis -1
12 dat kunnen wij bevestigen
h ontbreekt. Vaak wordt voor papier met een hoge vochtigheid gebruikt. Kan
Opdrachtgever bevestigen dat het gebruikte papier geen Offset papier is maar papier dat geschikt is voor digtale afdruksystemen?
22 Bilage 3 Programma van Eisen Repro apparatuur Almere 0.4, eis C-8
Nee, inmet 1 per aang pe.Alsu3 aanbiedt, betekent
Ischrijver stuurt conform e F-3 proactief toner naar de locatie. De MFP's bestellen automatisch toner op het moment dat het bijna nodig s, waarbi “biina nodig” betekend
dat wordt met het Zo komt de MFP nooit zonder toner testaan. Moch dit door een piek n het afdrukvolume toch dreigen te
gebeuren, kan telefonisch toner besteld en binnen een halve werkdag geleverd worden. Inschrjver verzoekt eis 74 te laten vervallen, zodat Opdrachtgever geen 3 sets a 12
flessen toner op voorraad hoeft te leggen. Kan Opdrachtgever daarmee instemmen?
Indien nee, kan Opdrachtgever dan instemmen met 1 set toner voor alle MFP's samen?
23 Bilage 3 Programma van Eisen Repro apparatuur Amere 0.4, e -4
te voldoen aan de NEN 3140:2011 +A3:2019 norm bij de start van de Overeenkomst. \Pp: aan i i enin it (artikel 7.4). Als
apparaten van Inschriy an cisen, i Van NEN 3140 s hierbi niet van toepassing op Inschrijver | Y2149t conform de CE markering, en i, dan i it akkoord. In eis -3 staat
of de aangeboden apparaten. Het NEN Nederlands Normalisate-insttuut zegt hierover: et beschreven een inspectie Maar i
HEN i Hierbi} gaat het om nieuwe producten die aan de relevante wetgeving in Nederland en in Europa moeten | ©*€"eenkOMmst
voldoen (CE markerin)
NEN i i verlangd bij & Ookis het iet de NEN 3140
(jzarljse) inspectie van de afdruksystemen uitvoeren
24 Bijlage 3 Programma van Eisen Repro apparatuur Almere 0.4, eis C-3 i 3 het NEN Nederlands iste laten vervallen. Kan Opdrachtgever daarmee akkoord gaan?
Akoord. ordt al bilage toegevoeg: infichtingen.
Inschrijver is bereid zjn medewerkers een geheimhoudingsverkiaring van Gemeente mits wi deze vooraf van u ontvangen. Gaat u hiermee akkoord?
deze toevocgen i de Nota van Inlichtingen?
Bilage 6 i e Almere, 24
25 en Privacy, 4
Wi zin niet bereid de. - f s paling zef in de hand.
Arikel 24.5: Inschrijver is van aan cen partnership tussen beide partjen. Ook drijven deze de priis onnodig op, daar
Inschrijvr hiervoorrisico’s dient te verdisconteren in de tarieven. Dt terwill d te sliten i an
Nederiand voldoende Bentu bereid Iaten vervallen?
26 Bilage 6 Inkoopvoorwaarden
Zie ook antwoord vraag 10. Snelheidverlies vanaf 200 grams papier i acceptabel.
Ueist R welke 75 ppm A4 In eis D20 istu 70~ Iaden en 300 gram
vanuitde handinvoer.
I de markt zijn er “opgevoerde” officesystemen welke voldoen aan de door u gestelde eisen maar op iets zwaarder papier al enorm aan snelheid en productivitet verliezen.
Voor is 200" papier 30% van 200 gram tot 300 gram en boven de 300 gram z0'n 50%)
Kuntu bevestigen dat de door u geéiste snelheid behouden moet biven bij verwerking van 200gr papier uitde laden? £n dat boven de 200 gram bovengenoemd
snelheidsverlies wel i toegestaan?
27| bilage 3 Programma van Eisen, eis D2/020
T2, dat kunnen wij bevestigen.
Arikel 22: Bij een pparatuur worden geen i of datuslechts een
exclusief de duur pparatuur alsmede cen ,
de duurvan aanzien van waarbij
Inschrijver dan wel iens licentiegevers bijft?
28 Bilage 6 Inkoopvoorwaarden
Nee, daar i wij iet toe bereid palin;
Arikel 21.4: Door ver te beperken holt u ig ver disvoor e Inschriver, Bentu bereid om | g oot )
artkel 21.4 te laten vervallen?
29 Billage 6 Inkoopvoorwaarden

30

Billage 6 Inkoopvoorwaarden

Artikel 20.4: partnership tussen beide partijen. Ook drijven deze de prils onnodig op, daar
Inschrijver hiervoor risico’s dient te verdisconteren in de tarieven. Dit terwijl e te sluiten in
Bentu bereid te laten vervallen?

Zie antwoord vraag 26.
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Billage 6 Inkoopvoorwaarden

Artikel 202 ijver gaat er -u indien de aard

ding rechtvaardigt. Kunt u it bent u bereid dit aan tevoegen?

Voor sluiten wij ons inderdaad aan bij Wetboek.

2

Biilage 6 Inkoopvoorwaarden

Artikel 17: Bij een r hardware s geen spr dom. Kunt u derhalve dit artikel op dat punt niet van toepassing is?

Dit kunnen wij bevestigen.

Artikel 10: Kunt u bevestigen dat artikel 10 niet van toepassing is?

Wij kunnen bevestigen dat artikel 10 niet van toepassing is

33| Billage 6 Inkoopvoorwaarden
Ja,ditis toegestaan
Artikel 7.1: Kunt u bevestigen d i  wel is toegest
34|Billage 6 Inkoopvoorwaarden
} - Nee, daartoe 2in wi niet bereid
Artikel 3.1: Bent u bereid om dit artikel zo te wilzigen dat de Gemeente het recht heeft om een wilziging te verzoeken.
35 Billage 6 Inkoopvoorwaarden
Wi i bereid paling op te nemen in de Kosten die verwiizen naar uw
i gelegd in het Dossi P
afte sluiten. In echter een bep: doetaan i
ten aanzien de d . Inschriver tlt dsrom de navolgende aanvulede bepaing voor:
Artikel X
alen gen dat de iin voor het gebruik daarvan. al teven
20rgen voor de i " hetge vereistis om naar behoren te doen functioneren, een en ander

de aanwijzingen

Indien voor de de afspraken ter staan of
indien de instalatie van de Producten niet kan worden et de zijde van de of
als gevolg van andere aan Opdrachtgever toe te rekenen factoren, worden de Producten geacht te ziin gems(aHeerd op e datumvan aflevering dan wel op de datum waarop

de Producten ter aflevering bij Oy ijn aangeboden. heeft het recht lgens haar gebruikelijke tarieven in rekening te brengen.

iet, riet of et tjdig of niet

Het risico op verles of iging i P van de gaat over op het moment waarop deze in de feitelijke

/an O of van een door gebruikte
geaccepteerd of afgekeurd gaat het risico op verlies of beschadiging over op

gebracht. Indien de Producten door Opdrachtgever niet worden
op het moment van feiteli

Bent u bereid deze bepaling op te nemen?

36| Bilage 5 C
Wi gaan hiermee akkoord. Mits (b de tweede letter ) de priizen van het prizenblad gehanteerd worden. Te weten het
Nieww: De kosten van onderhoud zi inprincipe in d prisinbegrepen, tenz onderhoud noodzakelik is door gedagingen welke toerekenbaar zin aan de Gemeente. In de verrekende huurbedrag per maand x 60 maanden.
conceptovereenkomst mist echter een bepaling die recht doet i ten
Inschrijver stelt daarom de navolgende aanvullende bepaling voor:
Artikel X
Voor service zal 0 aan geen inde gele i
geworden ten gevolge van
aliet gebruiken van d tuur door anders dan de f met d van Leverancier; of
b. & van Leverancier op rwerken van andere dan door Leverancier geleverde of goedgekeurde materialen en hulpmiddelen; of
Bt wizigen van en/of doen 3 de Apparatuur en/of het anderen dan Leverancier; of
d.beschadiging van Apparatuur die te wijten is aan anderen dan Leverancier; of
e.bet zonder toestemming van Leverancier wilzigen of verplaatsen van de Apparatuur; of
en/of de foutief IP adres, defecte bekabeling, routers, switches, etc);
& Broblemen met de stroomvoorziening; of
h.Eoutief aangemelde incidenten;
i8chade door brand, water en andere, van buiten het Apparaat komende oorzaken;
vand aan tuur of geheugen;
e overschriiding van de maximale capaciteit van de Apparatuur;
| nderszins ondeskundig en/of verkeerd gebruik van de Apparatuur door Opdrachtgever.
I dergelke gevallen ulen de osten an Opdractgevr i rekringworden gbracht o b van e scangeldende aiven van Oprachtneme.Daarmass &
erplicht b het einde van maar no niet aangebroken of t
retourneren
Bent u bereid deze bepaling op te nemen?
37|Billage 5 C
Wi i bereid dit op te nemen De termijn van 24 uur is daarbij discutabel en onnodig knellend in het geval van een evenement.
shiten. In P i Bilvoorbeeld in het geval van brand kan het natuuriik voorkomen dat Almere niet i staat s, o bewust s dat er binnen 24 uur
en ten aanzien apparatuur. Inschrij paling cen ke melding gemazkt moet worden bij de leverancier. Graag deze termijn omschrijven als "binnen cen redeljke
termijn’.
Artikel X
1. De Apparatuur, inclusief alle toebehoren, hoe ook genaamd, bt eigendom van Opdrachtnermer.
2 goed huisvader met d tuur omgaan.
3. Heti (onder) te verhuren, onder enige titel aan derden in gebruik af te staan, te verpanden, verkopen, vervreemden of
anderszins te beawaren of op enige andere wijze aan derden af te staan.
Apparatuur merken, nummers, namen en/of andere opschriften te verwijderen, te bedekken, te
Veranderen of te beschadigen, noch daaraan andere gegevens toe te voegen.
B i i enverzekerd houden tegen risico’s van brand en diefstal. Voor schade en /of
Verlies van d t i 3 In gevalvan betrekking is
iguur
Bent u bereid deze bepaling op te nemen?
38 Bilage 5 C
Het betreft her een typefout, Conceptovereenkomst zal worden aangepast
Arikel 12: Arikel 12 volgt op arikel 7. Betreft dit een typfout of ontbreken er bepaalde artikelen?
39| Billage 5 C
Wi begrijpen uw op , Artikel 23 1id 2 van dit artikel s
tenzi ik dric afloop van de lopende
§ W .
g
Artkel 2.2 en 2.3t Inschriy o Iaten ingaan tenzijn d ifeli te
tikel 2.3 als de machines ijd toch g Neemt u ons advies over?
40| Billage 5 ¢
De verwijzing vervalt, De tarieven zullen steeds per 1 januari (voor het eerst per 1 januari 2025) kunnen worden geindexeerd
Eis B-9: U verwilst naar 4.5. Van welk document? Volgens de CBS index Consumentenprijzen, prijsindex 201
41Billage 3 Eisen
isA-13 etz datu ch houdt aande aegeven planning.Het s a1 u om deze planing ft geven. Waarb u meer punten
Eis A-13 (en artkel 18 van d i i i d gt bl een §d conform
Bentu derhal i in te stemmen dat er een een redelij vooraf gaat aan
alsmede het inroepen van de aan u toekomende rechten daarbij?
42| Bijlage 3 Eisen
Ja,dat bevestigen wij
Eis A-9: Kunt u bevestigen dat u wel de End User License Agreements (EULA's) zult aanvaarden voor de gevraagde software? Zonder dat deze worden geaccepteerd mogen
geen rlenen en bent u niet software te gebruiken.
43| ijlage 3 Eisen
In de opticjaren mag inschrijver de huur niet doorfactureren, enkel de clicks. Echter, de de ticketing é ookinde  [1adatis akkoord
optiejaren
Zou er daartoe een aan het prisblad, de software ook in
44 Prfzenblad de opticjaren gefactureerd mogen worden?
Nade ele omt de o et
“In erste elkaar”. Hieruit maakt inschrijver op dat er ook een y es3in
elkaar en komt er een gemiddelde score uit, of wordt in onderling overleg tussen de commissieleden een gezamenlijke score zoals n tabel eronder bereikt (zogenaamd ppenel
reoro consensus model)?
Eris volg levering van pr ftw: i I het et Inschrijver eens dater
geen enkan met van pri pin de SLA? Dits akkoord. Een het PYE gedekt. Er ijn van een
. toegevoegd bil de Nota van inlichtingen.
46| billage 3 programma van eisen, eis H/Hs Mocht u hier gaan, kunt u daan aangeven welke gaan verwerken i

Formulier zal worden toegevoegd onder aanbestedingsdocumenten

Kunt u dit formulier de kunnen gebruiken?
a7 repro, bilage technische
Ditis akkoord al rij omin de aanbieding een snellere tijd aan te bieden.
"U eist een responsetijd van 2 werkuren of minder. Inschrijver wil u erop wijzen dat een dergelijke responsetiid in 3
het niet noodzakelijk s. Met deze eis sluit u inschrijver uit.
Wijverzoeken u deze i aan e passen naar en marktconforme responsetid van 4 werkuren.
48] Billage 3 Programma van Eisen, eis F16

Biilage 3 Programma van Eisen, eis D30

U eist op MFP-Kleur (3) een bookletmaker voor het maken van boekjes A3-A4 en Ad-AS, hechten en snijden.Kunt u beves
welke tot maximaal 25 vel moet kunnen vouwen, nieten en schoonsnijden?

zen dat dit een productie bookletmaker dient te zijn

Ja, hierbij bevestigd. Zie ook antwoorden vraag 12 en 13.

Biilage 3 Programma van Eisen, eis D1/02

U eist Repro apparatuur welke moet kunnen printen in zwart/wit en kleur. U eist alleen een snelheid van minimaal 75 ppm Ad in zwart-wit. Inschrijver neemt aan dat dit een
hier 75 ppm kleur

Ja, bevestigd.

Biilage 3 Programma van Eisen, eis H23

gaat er van uit dat met haar ISO 27001 certificering ‘worden dat aan i Kan d P

Ja, bevestigd.

Bilage 3 Programma van Eisen, eis H17

/oldoen aan BIO. Inschrijver is in het bezit van het IS0 27001 certificaat en gaat er van uit dat hiermee voldoende
invulling gegeven wordt aan deze eis. Kan de aanbestedende partj dit bevestigen?

Hierbij bevestigd, 8 bljkt dat toepassingis
op de afgenor

Billage 3 Programma van Eisen, eis H15

 van uit dat er van gebruik g i i r rekening van
partil. Kan de aanbestedende partij dit bevestigen?

Ja, bevestigd

Biilage 3 Programma van Eisen, eis H12

Het gaat hierbi bijvoorbeeld om pentests. In H-2 vragen we om de mogelijkheid om een pentest te (laten) uitvoeren, waarbij er
wellicht bevindingen kunnen zijn. Ook hier geldt onze bevestiging in antwoord vraag 52. Als er een verklaring van

i ktn deze eis over na.v. dergelijke audits’. Kan d partij aangeven test it de 15027001 is, hebben audits nodig. In n pentests
hiermee bedoeld worden? wel, maar die noemen we dan ook in H2. En aanvullend: er k ke zijn van bevindingen n t
uitvoeren (pentests komen. Als di i raken, willen we dat graag weten,

omdat we mogeliik maatregelen moeten nemen,

Biilage 3 Programma van Eisen, eis H3.

Vraag: De inschrijvende partij gaat er van uit dat aan deze eis voldaan wordt door aanlevering van 1SO 27001 en ISO 9001 certificaten. Kan e aanbestedende parti dit
bevestigen?

Ja, als de uit de BIO die gaan i 17.1en17. in. Al
binnen de scope van de 15027001 en 1SO9001

Bijlage 3 van eisen

F15, het is gebruikelijk dat Uptime per

wordti.p.v. per maand, gaat u hiermee akkoord?

Zie antwoord vracg 18.
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Biilage 3 programma van eisen

F15, Kunt u bevestigen of uitgesloten Als dat 70 is, kan een hoger uptime-percentage haalbaar zijn.

Ja, bevestigd

F16, Kunt u bevestigen dat de responstijd van 0,5 uur alleen geldt voor het opnemen van de telefoon en niet voor het doorgeven van storingen via andere kanalen? Een
responstijd van 0,5 uur is haalbaar als storingen uitsluitend telefonisch worden doorgegeven.

Hierbij bevestigd. Het is aan de Opdrachtnemer om deze afspraken vast te leggen in de SLA/DAP.

58 |Bill van eisen
Ja, akkoord.
In eis D-15 vraagt u de mogelijkheid om naar PDF, JPEG, JP2, PNG, TIFF, HEIF, RAW, OCR te scannen. De bestands extensie JP2, PNG, HEIF, RAW worden specifiek gebruikt in de
digitale fotografie en ziin daarmee niet van toepassing op een scanner van een Productie MFP. Inschrijver biedt een machine aan met een scanner die documenten kan
bewaren met de volgende bestands extensie: PDF, Compact POF, TIFF, XPS en JPEG. Ook het gebruik van OCR is mogelik. Is deze specificatie ook akkoord?
59 |Biilage 3, Programma van Eisen, Eis D-15

g s gebruikelij, een waarbi] (z0als
) ten aanzien van bljven van instemmen met de

service, facturatie,
overdracht van deze financiering?

Dat is akkoord mits alle voorwaarden van de Opdrachtgever blijven gelden.

60
Datis akkoord,
I eis D-17 vraagt U MFP's i tuurd middels een - Het s binnen de Is et toegestaan
te vragen. Kunt u deze naar f vergeli
61 Billage 3, Programma van Eisen, Eis D-17
In eis D-22 en D23 vraagt u een papiercapaciteit van 5,500 vel verdeeld over 5 aparte laden. Inschrj fisch te bieden met een totale |Ja, akkoord.

papiercapaciteit van 6.130 vel met de volgende ladeindeling:

Lade 1: 500 vel Ad - A3
Lade 2: 1,000 vel A4 - A3 en SRA3
Lade 3: 1.390 vel A4 - A3 en SRA3
Lade 4: 1.390 vel A4 - A3 en SRA3
Lade 5: 1.850 vel A4 - A3 en SRA3

62| Billage 3, programma van Eisen, Eis 0-22 en D-23 Lade 3 4 en 5 siin voorsien van I akkonrd?
Zie antwoord vraag 44.
In eis C-9 vraagt u een digitale op voor in Op het prijzenblad (bijlage 2) ontbreekt de mogelijkheid om de
pri te vermelden. Kunt u aanpassen de software ingevuld kan worden?

63

Billage 2, Priizenblad

8. Prijs en prijsherziening.

De overeengekomen vervoerkosten zijn exclusief verticaal transport (d.w.z. kraanhuur en lfthuur). Indien van toepassing dan zijn de kosten te allen tijden voor huurder. Gaat u
hiermee akkoord?

Niet akkoord, zie eis C-7.

64 Bil
J2, akkoord. Mits onder de gestelde voorwaarden.
Inschr llen de financiering s gebruikelij, wil d een waarbij (z0als
service, facturatie, etc) ten aanzien van onder blijven van Kunt u vooraf instemmen met de
overdracht van deze financiering?
65/ Billage &
Zie antwoord vraag 32.
17. Risico- en eigendomsovergang
i 1. aangezien het een Gaatu
66/ Billage &
Ja, akkoord. Volgens de gestelde voorwaarden in artikel 20.1 van de AIV.
Art. 20 Toerekenbare tekortkoming
houden aan de termij termijn niet halen mag O itg:
hrifteljke in waarbij cen redeli i i voldoen?
67| Billage 6
Onder verwijzing naar de vraag 28 gaan i)
Art. 22 Intellectuele eigendom c.a.
Inschrijver is van mening dat niet op voorhand contractueel ‘worden dat utoekomen. Hetis denkbaar dat u een
gebruiksrecht wenst en geen eigendomsrecht, Het s 0ok denkbaar dat een an niet meer dan of omdie
reden stelt Inschrijver voor om deze bepaling z0 te wizigen dat per situatie een (onbeperkt, maar niet exclusief) rdt dat per situatie bekeken
22l worden of een eigendomsrecht mogelijkis. Gaat u hiermee akkoord?
68| Billage 6
Ja akkoord, mits het gestelde in het PVE onder onderdeel F en de afspraken die vastgelegd worden in het SLA en het DAP de
basis vormen het geleverde. Al ich niet houdt aan hetgeen s vastgelegd middels
25. Ontbinding 4 dan zaldit
Inschrijver er sprake paalde tijd er geen i dat er sprake is van een
de zijde van O ing 2i) herstellen. Mag Inschrijver erop vertrouwen dat er enkel sprake zal
zijn aan de zijde van 4 i
weten te herstellen?
69 Billage &
Nee, daar gaan wij niet mee akkoord. De een opgenomen.
Om het risico voor inschrijver in verhouding te houden met de totale opdrachtwaarde spreken wij vaak met onze ianten af dat de aansprakeliikheid per gebeurtenis wordt
70| Bijlage 6 AIV art 23.2 beperkt tot d in de 12 maanden voorafgaand en per iaar Kunt u daarmee akkoord gaan?
Niet akkoord, de gemeente handhaaft in de hand.

Bijlage 6 AIV art 20.4

Hetis niet gebruikelijk dat een dergelijke algemene boete wordt geheven. Indien dit vanuit gewenst s, zou dit worden gekoppeld aan service
levels die partijen gezamenlijk overeen komen. Gaat u ermee akkoord dat dit artikel komt te vervallen en partijen hierover desgewenst in onderling overleg afspraken over
maken?

Bijlage 6 AlV art 17.1

sprake is van lease blift de eigendom bij inschrijver. Kunt u bevestigen dat dit artikel niet van toepassing is?

Dat kunnen wij bevestigen.

Keuring kan te allen i na levering en Erkan & gang. bewerking

1a, dit wordt aangepast. Van artikel 15.2 komt de eerste

73/ Bijlage 6 AIV akkoord dat di t te vervallen?
Ja, akkoord.
Aan het uitstellen van een levering zitten voor inschrijver diverse kosten verbonden, bovenop het gegeven dat zij de aanschafprils reeds heeft moeten voldoen. Wil zouden dan
ook graag een termiln afspreken waarmee de levering kan worden uitgesteld. in overleg
74 Bijlage 6 AV art 11.4. doorbelast. Kunt u hi
Zie antwoord vraag 33,
75 Bijlage 6 AV art 10 toepassingis
Ja, akkoord.

Bjlage 6 AV art 9.7

den wii i dan willen laten plaatsvinden na ontvangst van een creditnota. Bent u bereid dit toe te voegen?

Ja, wij gaan hiermee akkoord.

77| Bjlage 6 AV art 4.7 Deze bepaling s niet van inschrijver. Gaat u ermee akkoord dat deze komt te vervallen?
die voor ingezet, hebben en inschrijver is dan i belastingen | Ja, wij gaan hiermee akkoord.
en premies. Gezien de aard van hoeft inschrijver
78 Bijlage 6 AIV art 4.5 vervallen?

Bijlage 6 AlVart 3.3

Kunt u bevestigen dat dit

ldt voor de key-personenen die aan uw account worden toegewezen, en servicemanager?

Ja dat kunnen wij bevestigen.

De gemeente is niet bereid na gunning dergelijke bepalingen toe te voegen. Dit levert een risico op wezenlijke wijzigingen op en
dat toegestaan. Indien u , kunt u daarvoor
suggesties of tekstvoorstellen doen in deze fase van inlichtingen.

In aantal relevante zien op de rechten in
i der, te weten ei fiscal K plichten in kader van financiering, wize van gebruik, etc. Bent u bereid om na
80 Bijlage 5 C¢ gunning bepalingen aan toe te voegen?
Utkuntvia ‘met daarbil het adres en U wenst te ontvangen. Om de markt een
gelijk speelveld te geven, is een andere vorm van contact niet toegestaan.
Graag zouden wij het proefpapier komen ophalen.
81 €is C8 Papier wanneer wil it kunnen doen?




